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OBOWIĄZKI  I  ZADANIA  WYKONAWCY – KONSERWATORA  URZĄDZEŃ  SYGNALIZACJI  ŚWIETLNYCH I URZĄDZEŃ ITS w 2018 roku
Bydgoszcz, grudzień 2017r.

Rozdział I. 
Konserwacja urządzeń sygnalizacji świetlnych.
1. Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa o charakterze priorytetowym kategorii 1 - usługi konserwacyjne i naprawcze, zgodnie z załącznikiem Nr 1 do rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 28 stycznia 2010 r. (Dz. U.  Nr 12 poz. 68) –tj.:  konserwacja urządzeń sygnalizacji świetlnych (zwana dalej KONSERWACJĄ) w zakresie obejmującym całodobowe utrzymanie w stałej sprawności technicznej (ciągłej pracy) sygnalizacji świetlnych ruchu drogowego przy działających sterownikach typu ASTER i ASR, zainstalowanych w ciągach komunikacyjnych w granicach administracyjnych Miasta Bydgoszczy.
2. Nazwa i kod przedmiotu zamówienia określone we Wspólnym Słowniku Zamówień :

CPV 50.23.22.00-2 – Usługi w zakresie konserwacji sygnalizacji ulicznej.

3. Wykonawca realizuje KONSERWACJĘ zgodnie z niniejszą specyfikacją wykonania prac konserwacyjnych (zwaną dalej SPK). 

4. KONSERWACJI podlega 140 sygnalizacji świetlnych zainstalowanych na terenie miasta Bydgoszczy, wykazane w wykazie sygnalizacji świetlnych.

Wykaz sygnalizacji świetlnych określa ilość i rodzaj występujących sygnalizacji świetlnych na poszczególnych skrzyżowaniach na dzień 12 października 2017r. 
W trakcie realizacji zamówienia ilość urządzeń sygnalizacji świetlnej i urządzeń ITS podlegających konserwacji nie ulegnie zmianie.
5. Całodobowe utrzymanie urządzeń sygnalizacji obejmuje również dni wolne od pracy, niedziele 
i święta.
6. Wykonawca odpowiedzialny jest za stan techniczny i bezpieczne funkcjonowanie urządzeń sygnalizacji świetlnych, wymienionych ww. wykazie, po przejęciu od Zamawiającego na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego.

7. Koszty sprzętu, materiałów podstawowych oraz robocizny wynikające z realizacji KONSERWACJI będą stanowiły zapłatę ryczałtową płaconą wykonawcy za każdy miesiąc wykonania zadania.

8. Wykonanie KONSERWACJI rozliczane będzie miesięcznie według ryczałtowej ceny jednostkowej za konserwację jednej sygnalizacji świetlnej, podanej przez Wykonawcę w ofercie oraz ilości faktycznego ich wykonania.

2. Wykonawca KONSERWACJI spełnia następujące wymagania:

1. Wykonawca dysponuje:

1)
zapleczem technicznym zlokalizowanym w granicach administracyjnych Miasta Bydgoszczy wyposażonym w co najmniej jedną niezależną linią telefonu stacjonarnego oraz całodobową bezprzewodową łączność z każdym zespołem Pogotowia Sygnalizacyjnego pracującym w terenie.

2)
jednostkami sprzętowymi i urządzeniami gwarantującym właściwą jakość KONSERWACJI, 
w tym co najmniej:

a)
dwoma samochodowymi podnośnikami koszowymi o wysokości roboczej minimum 6 m,

b)
dwoma samochodami dostawczymi o ładowności do 1 Mg,

c)
jednym samochodem ciężarowym o ładowności do 2,5 Mg z HDS-em

d)
dwoma przyrządami do wyszukiwania w gruncie kabli będących pod napięciem do 1 kV 
i lokalizacji uszkodzeń,

e)
dwoma przyrządami uniwersalnymi do pomiarów wartości elektrycznych,

f)
jednym agregatem prądotwórczym o mocy min 6 kW, jedno i trójfazowym o napięciu 230/380V 50Hz

g)
jedną spawarką transformatorową do 500A,

h)
jedną zagęszczarką wibracyjną spalinową min.70m3/h,

i)
jedną piłą do cięcia nawierzchni betonowych i asfaltowych,

3)
osobami gwarantującymi właściwą jakość KONSERWACJI, w tym minimum:

a)
trzema osobami, legitymującymi się uprawnieniami do zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci, wymaganymi przepisami ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2016r. poz. 1059), tj.: ważnym świadectwem kwalifikacyjnym „D” do wykonywania pracy na stanowisku dozoru dla następujących urządzeń, instalacji i sieci - minimum: - o napięciu znamionowym do 1 kV, 

b)
sześcioma osobami, legitymującymi się uprawnieniami do zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci, wymaganymi przepisami ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2016r. poz. 1059), tj.: ważnym świadectwem kwalifikacyjnym „E” do wykonywania pracy w zakresie eksploatacji dla następujących urządzeń, instalacji i sieci - minimum: - o napięciu znamionowym do 1 kV, 

c)
jedną osobą, legitymującą się certyfikatami wystawionymi przez producentów sterowników ASTER i ASR, uprawniającymi do:

1)
wykonywania samodzielnych przeglądów i napraw sterowników, drobnych korekt 
programów sterowników: ASTER i ASR (np. zmiana cyklu dziennego pracy sygnalizacji), 

2) montażu, programowania i eksploatacji systemu przetwarzania obrazu AUTOSCOPE, Traficam II oraz systemu wideodetekcji Rack VIP/P, ZIR-WD/WD-P. 
2. Wykonawca zapewnia fachową obsługę - minimum 3 niezależne zespoły, w pełni wyposażone 
w podstawowy zestaw materiałów i narzędzi konserwacyjno-eksploatacyjnych oraz środki transportu i sprzęt oznakowany nazwą Wykonawcy oraz lampą ostrzegawczą koloru żółtego, Pogotowia Sygnalizacyjnego - czynnego całą dobę, również dni wolne od pracy, niedziele 
i święta, z zapewnioną łącznością /telefonem stacjonarnym i komórkowym/ oraz kontrolę jego funkcjonowania. 
3. Za jeden zespół uważa się co najmniej dwie osoby, posiadające ważne świadectwo kwalifikacyjne „E” do wykonywania pracy w zakresie eksploatacji dla następujących urządzeń, instalacji i sieci - minimum: - o napięciu znamionowym do 1 kV oraz co najmniej jedną osobę posiadającą ważne świadectwo kwalifikacyjne „D” do wykonywania pracy na stanowisku dozoru dla następujących urządzeń, instalacji i sieci - minimum: - o napięciu znamionowym do 1 kV, 
3. Warunki realizacji zamówienia:

1. Wykonawca wykonuje KONSERWACJĘ zgodnie z postanowieniami umowy poleceniami Inspektora Nadzoru, zasadami współczesnej wiedzy technicznej oraz obowiązującymi: ustawami wraz z aktami wykonawczymi do tych ustaw, normami, przepisami i wytycznymi regulującymi przedmiotową problematykę.

2. Wykonawca zapewnia transport do dokonywania wspólnie z Inspektorem Nadzoru, przeglądów urządzeń sygnalizacji świetlnych i odbiorów wykonanych prac. 

3. Wykonawca systematycznie prowadzi Dziennik Eksploatacji urządzeń sygnalizacji świetlnej 
w formie książkowej i elektronicznej.

4. Jeżeli w trakcie wykonywania prac Wykonawca natrafi na przeszkody fizyczne, jakich mimo swego doświadczenia nie mógł przewidzieć, to ma obowiązek niezwłocznie powiadomić o tym Inspektora Nadzoru.
5. Wykonawca prowadzi komputerową bazę danych, aktualizowaną codziennie, z rejestrem wszelkich awarii i zdarzeń na każdej sygnalizacji.

6. Wykonawca zabezpiecza mienie w obszarze prowadzonych prac oraz zapewnia warunki bezpieczeństwa pracy.

7. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca gromadzi i rozlicza złom. 

8. Wykonawca prowadzi depozyt materiałów z demontażu i odzysku. Zamawiający będzie dokonywał ich technicznej oceny i decydował o ich przeznaczeniu (np. do ponownego wbudowania).

9. Prace konserwacyjne wykonywane są bez zatrzymań ruchu sygnalizacji, o ile warunki techniczne 
i względy bezpieczeństwa na to pozwalają. W innym wypadku Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić działania z Inspektorem Nadzoru.

10. Miejsca wykonywanych prac należycie zabezpieczyć i oznakować.

11. Wykonawca prowadzi „Książkę obmiaru robót” na każdy dzień z wyszczególnieniem wszystkich prac.

12. Dokumentację niezbędną do odbioru i wyceny zrealizowanych prac Wykonawca dostarcza Inspektorowi Nadzoru, w ustalonych terminach.

13. Wykonawca przedstawia Inspektorowi Nadzoru wyniki badań i pomiarów zgodnych z obowiązującymi ustawami, normami.

14. Wykonawca zapewnia do realizacji KONSERWACJI materiały posiadające właściwości użytkowe, 
a także posiadające atesty i aprobaty techniczne.
15. Naprawa i renowacja terenów zieleni, infrastruktury drogowej i innych zniszczeń wynikłych 
z prowadzenia prac jak i z przyczyn zależnych od Wykonawcy odbywa się na jego koszt.

16. Wykonawca odpowiada za przeszkolenie pracowników w zakresie BHP dla pracujących w pasie drogowym.

17. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za nieprawidłowe i niezgodne z przepisami wykonanie prac przy urządzeniach elektrycznych.

18. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilną za szkody na osobach i rzeczach w trakcie wykonywania prac związanych z realizacją KONSERWACJI.

19. Wykonawca zapewnia prawidłową – bezawaryjną pracę wszystkich urządzeń sygnalizacji świetlnych, gdzie U=230 V przy zasilaniu 1-fazowym i 3x400V przy zasilaniu 3-fazowym.

4. KONSERWACJA

1.1. Konserwacją są objęte następujące elementy i urządzenia:

- szafy sterownicze,

- maszty sygnalizacyjne i konstrukcje wsporcze wysięgnikowe,

- bramki sygnalizacyjne,

- latarnie sygnalizacyjne,

- ekrany kontrastowe,

- kable sygnalizacyjne,

- kable koordynacyjne,

- kable zasilające wraz z zestawami „ZPR”,

- urządzenia detekcji ruchu (pętle indukcyjne, wideo-detekcja, kamery, detektory podczerwieni),

- przyciski dla pieszych, rowerzystów,

- kanalizacja kablowa wraz ze studniami kablowymi,

- modemy do komunikacji telefonicznej i GSM,

- układy dźwiękowe w sygnalizatorach (dla niepełnosprawnych),

- i inne nie wymienione powyżej a zainstalowane na sygnalizacjach świetlnych,

- urządzenia ITS, serwerownia podstawowa i zapasowa, połączenia urządzeń ITS.  

2.2. Szczegółowy zakres prac: 

2.2.1
Utrzymanie urządzeń sygnalizacji w ciągłej sprawności technicznej polega na:
a) codziennym – całodobowym nadzorze  sygnalizacji świetlnych oraz usuwaniu na bieżąco awarii i usterek,

b) natychmiastowemu zgłoszeniu Inspektorowi Nadzoru większych uszkodzeń z dokładnym opisem, tak, aby można było niezwłocznie przystąpić do naprawy i określić czas jej zakończenia,

c) wymianie bądź naprawie uszkodzonych elementów urządzeń sygnalizacji (latarni, kabli, złączy, słupów, konstrukcji itp.),
d) prawidłowej i skutecznej ochronie przeciwporażeniowej urządzeń zgodnie z obowiązującymi przepisami,

e) systematycznemu usuwaniu nielegalnych informacji reklamowych, ogłoszeń, plakatów z urządzeń sygnalizacji,

f) utrzymaniu prawidłowej pracy urządzeń detekcji ruchu i wideo-detekcji,

g) prawidłowym ustawieniu sygnalizatorów (wypionowanie, zachowanie skrajni i odchylenia zgodnie z instrukcją o drogowej sygnalizacji świetlnej),

h) przeglądu w terenie każdej sygnalizacji  przynajmniej raz w tygodniu, co musi być potwierdzone odpowiednim wpisem do zeszytu w sterowniku,
i) wykonywanie przeglądów i napraw sterowników, drobnych korekt programów sterowników ASTER I ASR (m.in. zmiana cyklu dziennego pracy sygnalizacji, zmian optymalizacyjnych)
2.2.2
W trakcie przeglądu należy sprawdzić stan techniczny oraz poprawność pracy wszystkich elementów sygnalizacji na danym skrzyżowaniu.
Zakres prac wykonywanych podczas każdego przeglądu:

a) kontrola poprawności stanu technicznego i pracy sterownika, kontrola poprawności zegara wewnętrznego sterownika.

b) kontrola poprawności działania wszystkich sygnalizatorów (każdego wyświetlanego sygnału) dla  wszystkich uczestników ruchu.

c) kontrola poprawności działania układów detekcji (pomiary) pojazdów i przycisków dla pieszych.

d) kontrola stanu technicznego konstrukcji wsporczych.

e) kontrola sygnałów akustycznych. 

2.2.3
Wykonawca zobowiązany jest wykonać czynności zgłoszone lub stwierdzone podczas przeglądu:
a) wymieniać przepalone źródła światła, bezpieczniki, uszczelki, potłuczone soczewki, daszki oraz inne drobne elementy wyposażenia sygnalizacji,

b) czyścić soczewki, lustra, obudowy sygnalizatorów i przyciski dla pieszych

c) usuwać awarie sterowników, polegających na naprawie lub regeneracji ich podzespołów,

d) kontrolować pracę sterowników, 

e) prostować uszkodzone maszty i sygnalizatory, 

f) lokalizować oraz usuwać zwarcia, przebicia kablowe, 

g) utrzymać w sprawności sygnały dźwiękowe oraz przyciski,

h) kontrolować złącza energetyczne oraz nadzorować  urządzenia pomiarowe energii elektrycznej ( zgłaszanie nieprawidłowości oraz współpracować z ENEA Oświetlenie Sp. z o.o. 
-RD Bydgoszcz ),

i) naprawiać  detekcje i wideo-detekcje,

j) regulacje zegara sterownika wraz z wprowadzaniem zmian czasu zimowego i letniego,

k) kontrolować sprawność podstawowych układów bezpiecznej pracy sterowników (antykolizyjnego, nadzoru sygnałów, długości cyklu) przed każdorazowym załączeniem  sygnalizacji po  usunięciu awarii lub czasowym wyłączeniu,

2.2.4
Wykonawca zobowiązany jest 

a) magazynować, przechować elementy i materiały stanowiące składniki urządzeń sygnalizacji, będące własnością ZDMiKP,

b) sporządzać i  przesyłać do Zamawiającego raportów codziennych - do godz. 8 dnia  następnego, miesięcznych  – do dnia 3 następnego miesiąca. Zalecany jest elektroniczny przekaz informacji, ( np. poczta elektroniczna ),

c) dokumentować uszkodzenia elementów sygnalizacji świetlnej oraz urządzeń ( zalecane jest  wykonanie zdjęć w technice cyfrowej ) i przekazanie wraz z protokółami odbioru Inspektorowi Nadzoru,

d) wykonywać inne niezbędne do wykonania w trybie awaryjnym prace.

e) na bieżąco inwentaryzować wprowadzane zmiany, a do 30 listopada 2018 r. przekazać Zamawiającemu zaktualizowaną inwentaryzację. 

2.2.5
Prowadzenie całodobowego dyżuru, również w dni wolne od pracy, niedziele i święta, polegającego na przyjmowaniu zgłoszeń oraz. usuwaniu awarii i uszkodzeń sygnalizacji, 
a w przypadku większych uszkodzeń niemożliwych do natychmiastowej naprawy np. spowodowanych działaniem sił natury lub przez wypadek drogowy, właściwe zabezpieczenie miejsca i urządzeń do czasu naprawy, która musi być podjęta i zakończona pierwszego dnia roboczego po dniach wolnych.

2.2.6
Raz na trzy miesiące należy przeprowadzić szczegółowy przegląd wszystkich urządzeń na każdej sygnalizacji świetlnej a raport do 30 dni przekazać Zamawiającemu.
a) W sterowniku należy:

1)
sprawdzić poprawne działanie wszystkich układów kontroli, w które sterownik jest wyposażony dla wszystkich grup aktywnych na danym skrzyżowaniu i usunąć ewentualne usterki, a w przypadku niesprawności układów kontroli odpowiedzialnych za bezpieczeństwo ruchu (kontrola świateł zielonych kolizyjnych, kontrola świateł czerwonych) należy sygnalizację wyłączyć i przystąpić do usuwania uszkodzenia oraz powiadomić służby ZDMiKP. Prace kontrolne (np. sprawdzanie układów kontroli) wymagające wyłączenia sygnalizacji należy wykonywać w godzinach poza szczytami,

2)
odkurzyć i wyczyścić sterownik, poszczególne panele i okablowanie,

3)
sprawdzić wszystkie połączenia kabli i przewodów i w razie potrzeby poprawić,

4)
sprawdzić właściwą wielkość zastosowanych bezpieczników i ich oryginalność,

5)
nasmarować zamki, rygle i zawiasy.

b) Na skrzyżowaniu należy:

1)
sprawdzić szczelność poszczególnych komór w sygnalizatorach, a w szczególności komór świateł czerwonych,

2)
wyczyścić soczewki obustronnie oraz odbłyśniki we wszystkich sygnalizatorach, także wiszących oraz ekrany kontrastowe i tablice typu „F”,

3)
zużyte odbłyśniki w sygnalizatorach wymienić na nowe,

4)
wyczyścić listwy łączeniowe w latarniach oraz masztach, słupach i w razie potrzeby zabezpieczyć odpowiednimi środkami izolacyjnymi,

5)
sprawdzić stan studni kablowych i ich pokryw.

3.
Transport

3.1  Transport materiałów i elementów:

Wykonawca przystępujący do wykonania prac opisanych powyżej winien wykazać się możliwością korzystania z środków transportu gwarantujących właściwe ich zrealizowanie.

Na środkach transportu przewożone materiały i elementy powinny być zabezpieczone przed ich przemieszczaniem, układane zgodnie z warunkami transportu wydanymi przez wytwórcę dla poszczególnych elementów.

4.
Czas i terminy wykonania poszczególnych prac konserwacyjno - awaryjnych

4.1. W czasie nieprzekraczalnym 4 godzin od otrzymania zgłoszenia usunięcie drobnych usterek lub określenie przyczyn większej awarii i nieprawidłowości w pracy sygnalizacji.

4.2. W czasie nieprzekraczalnym 4 godzin od otrzymania zgłoszenia wymiana przepalonej żarówki, zabezpieczenie urządzeń będących pod napięciem (wyrwane lub wystające przewody, otwarte złącza itp.).

4.3.  W czasie nieprzekraczalnym 6 godzin od otrzymania zgłoszenia wymiana uszkodzonej latarni sygnalizacyjnej, przycisku, sygnału akustycznego.

4.4. W czasie nieprzekraczalnym, zadeklarowanym przez Wykonawcę w ofercie, od otrzymania zgłoszenia za przystąpienie do usuwania awarii spowodowanych rozbiciem sterownika, złącza „ZPR”, rozjechaniem masztu sygnalizacyjnego lub słupa wysięgnikowego, uszkodzeniem kabla sterowniczego lub zasilającego lub innymi nieprzewidzianymi okolicznościami. Prace winny zakończyć się w czasie nieprzekraczalnym 12 godzin lub trwać nieprzerywalnie do ich zakończenia, chyba, że inne warunki nakazują inny tryb postępowania o czym należy powiadomić Zamawiającego podając czas zakończenia prac.  

4.5. Pozostałe usterki nie mające wpływu na bezpieczeństwo ruchu lub prawidłową pracę sygnalizacji należy usunąć w czasie nieprzekraczającym 24 godzin od otrzymania zgłoszenia.

5.
Dokumentacja prowadzonych prac.

5.1. W każdym sterowniku musi znajdować się zeszyt opieczętowany i z ponumerowanymi kartkami, w którym będą odnotowane i opisane wszystkie występujące usterki, awarie oraz wszelkie prace wykonywane na sygnalizacji w tym przeglądy. Każdy wpis musi zawierać datę, dokładny czas wystąpienia awarii, czas jej usunięcia lub wyłączenia i załączenia sygnalizacji oraz czytelny podpis osoby dokonującej wpisu.

5.2. Wykonawca obowiązany jest prowadzić „Książkę poleceń z wpisanymi poleceniami dla pracowników, a po zakończeniu pracy pracownicy dokonywać będą wpisów o wykonanych pracach, usuniętych awariach i innych czynnościach dokonanych na sygnalizacjach oraz o usterkach pozostałych do usunięcia.

5.3. Wykonawca będzie prowadził rejestr zgłoszeń awarii i usterek z dokładną datą i godziną wpłynięcia zgłoszenia i określeniem zgłaszającego.

5.4. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów wymienionych w punktach 5.1., 5.2 
i 5.3.

5.5. W przypadku wystąpienia większych zniszczeń urządzeń spowodowanych przez wandali, kolizje drogowe bądź działanie sił natury lub inne, które wystąpią poza czasem pracy ZDMiKP 
i niemożliwe będą ich oględziny przez Inspektora Nadzoru, Wykonawca zobowiązany jest sporządzić dokumentację fotograficzną w technice cyfrowej przed przystąpieniem do usuwania uszkodzeń. Dokumentację należy przekazać Inspektorowi Nadzoru dla właściwego rozliczenia prac.

5.6. Wykonawca do 30 listopada 2018r. przeprowadzi aktualizacje inwentaryzacji urządzeń sygnalizacji świetlnej i dostarczy ją Inspektorowi Nadzoru. 

6.
Odbiór prac i rozliczenie.

6.1.
Wykonawca będzie prowadził „książkę obmiaru robót” na każdy dzień z wyszczególnieniem wszystkich wykonanych prac i użytych materiałów.

6.2 Odbiory częściowe raz na tydzień dokonywane będą na podstawie książki obmiarów i kontroli kilku sygnalizacji wybranych przez Inspektora Nadzoru.

6.3.
Sporządzenie protokołu odbioru raz na miesiąc po dostarczeniu książki obmiarów i zestawienia zużytych materiałów w każdym dniu oraz zbiorczego zestawienia materiałów z wyszczególnionymi cenami jednostkowymi podanymi przez Wykonawcę, upoważniające do wystawienia faktury.

7.
Kontrola i nadzór

7.1.
Wykonawca przekaże Inspektorowi Nadzoru informację o sposobie i rodzaju kontaktu 
z Kierownictwem po godzinach  pracy oraz w dni wolne i święta.

7.2.
Wykonawca przedłoży certyfikaty bezpieczeństwa na materiały i urządzenia elektryczne oraz certyfikaty zgodności  z aprobatami technicznymi na pozostałe materiały.

PODSTAWY  PRAWNE

1. Instrukcja o drogowej sygnalizacji świetlnej. Załącznik nr 1,2,3,4 do rozporządzenia Ministrów Infrastruktury z dnia 7 września 2015 roku w sprawie szczegółowych warunków technicznych dla znaków i sygnałów drogowych oraz urządzeń bezpieczeństwa ruchu drogowego i warunków ich umieszczania na drogach (Dz. U. z 2015 r. poz. 1314),
2. ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (Dz. U. z 2016 r. poz. 1059),
3. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 2014, poz.121),

Przepisy i Normy towarzyszące:

1. PN-83/E-06230
Żarówki. Ogólne wymagania i badania 

2. PN-93/E-90401
Kable elektroenergetyczne i sygnalizacyjne o izolacji i powłoce polwinitowej na napięcie znamionowe nie przekraczające 6,6 kV. Kable elektroenergetyczne na napięcie znanionowe 0,6/1 kV

3. PN-93/E-90403
Kable elektroenergetyczne i sygnalizacyjne o izolacji i powłoce polwinitowej na napięcie znamionowe nie przekraczające 6,6kV. Kable sygnalizacyjne na napięcie znamionowe 0,6/1kV

Rozdział II. 
Konserwacja urządzeń ITS
1.
Przedmiot zamówienia

1. Usługa konserwacji urządzeń systemu ITS w zakresie: tablic o zmiennej treści typu VMS, tablic informacji parkingowej, kamer CCTV, kamer ARCP, elementów stacji meteorologicznych na terenie Miasta Bydgoszczy w 2018 roku od maja do grudnia wraz z usuwaniem graffiti ze wskazanych  elementów.

2. Nazwa i kod przedmiotu zamówienia określone we Wspólnym Słowniku Zamówień :

CPV 50.33.44.00-9 – Usługi w zakresie konserwacji systemu komunikacji.

3. Termin realizacji zamówienia i warunki: 

Maj – grudzień 2018 r.

1. Infrastruktura drogowa ITS

a) zapewnienie łączności w sieci systemu ITS

· 76 przełączników przemysłowych Moxa zlokalizowanych w szafach sterowników sygnalizacji świetlnej na terenie miasta

· 2 przełączniki centralne IBM CN4093 zintegrowane w obudowie serwerów w serwerowni CZRiT

· 3 przełączniki szkieletowe 5500-24G-SFP (JD374A) połączone w trójkąt. Lokalizacja przełączników: serwerownia CZRiT, serwerownia UM, serwerownia SPP, pracujące w systemie IRF

· 2 przełączniki dostępowe 5120-48G-PoE+ (JG237A) w węźle CZRiT, pracujące w systemie IRF. Lokalizacja: serwerownia CZRiT

· 1 przełącznik dostępowy 1910-16G (JE005A) w węźle ZDMiKP. Lokalizacja: serwerownia ZDMiKP

· 2 urządzenia UTM Fortigate 60D (FG-60D) pracujące w układzie HA. Lokalizacja: serwerownia CZRiT

· Utrzymanie w sprawności infrastruktury światłowodowej na terenie miasta, opartej o światłowody jednomodowe (naprawa uszkodzeń)

· Naprawa, wymiana uszkodzonych elementów sieci, upgrade firmware switch-y.

b) Zapewnienie nieprzerwanego działania podsystemu monitoringu CCTV

· 56 kamer szybkoobrotowych IP (40 szt. SNP-3371TH, 16 szt. SNP-5430H) firmy Samsung pracujących w sieci systemu ITS, zlokalizowanych na terenie miasta (naprawa, wymiana kamer, zapewnienie łączności)

· Przeprowadzanie konserwacji kamer CCTV (czyszczenie min.  1raz na kwartał całości. 1 , mycie x szt. kloszy zabrudzonych pomiędzy ustalonymi okresami czyszczenia )

· Rejestrator sieciowy NUUO NVR Titan NT-8040 wyposażony w 5 dysków po 3TB każdy (WDC WD3000FYYZ-0 3 sztuki, WDC WD30PURX-64P 2 sztuki) pracujących w RAID5.

c) Zapewnienie nieprzerwanego działania podsystemu naprowadzania na drogi alternatywne

· 66 kamer ANPR Sicore-W25C12-02-01-X firmy Siemens, pracujących w sieci systemu ITS (naprawa, ewentualna wymiana kamery ANPR, mycie wszystkich kamer min. 4 razy w roku / co kwartał). 

· 32 tablice zmiennej treści VMS EN12966 L3,R3,B6,C2,T1/T2/T3,P3) firmy ORTANA ELEKTRONIK, pracujące w sieci systemu ITS. Tablice zlokalizowane na terenie miasta przekazują w sposób graficzny i liczbowy czasy przejazdu miedzy skrzyżowaniami. 

· Przeprowadzanie prac konserwacyjnych (czyszczenie, mycie frontu tablicy 4 razy w roku – co kwartał) tablic VMS

· Wymiana uszkodzonych, błędnie wyświetlających dane paneli LED tablic VMS

d) Zapewnienie nieprzerwanego działania stacji pomiaru natężenia ruchu oraz meteorologicznych

· 20 stacji pomiaru natężenia ruchu (karta  detektorowa  DSP-DP4) dla których źródłem danych są pętle indukcyjne. Dane o natężeniu ruchu przekazywane są poprzez sieć systemu ITS (10 stacji) lub sieć GSM (10 stacji) do serwera, gdzie są archiwizowane i przekazywane do dalszej obróbki w systemie.

· 10 stacji meteorologicznych mierzących następujące parametry:

- temperatura zewnętrzna otoczenia (HT-125)

- temperatura nawierzchni drogi (ARS-121)

- wilgotność względnej otoczenia (HT-125)

- temperatura punktu rosy (HT-125)

- ciśnienie atmosferycznego (barometr wbudowany w Logger)

- stan nawierzchni (ARS-121), oblodzenie, stężenie solanki

Parametry meteo archiwizowane są na serwerze, skąd przekazywane są do dalszej obróbki w systemie (np. prezentacja w portalu internetowym)

Wskazanie do utrzymania: utrzymanie bieżące w sprawności funkcjonalnej wymienionych czujników meteo oraz stacji pomiaru ruchu poprzez ich bieżący przegląd min. 4 razy w roku (1 raz w kwartale) oraz ewentualną wymianę uszkodzonych części, podzespołów, czynności smarowania elementów ruchomych tych urządzeń

e) Zapewnienie nieprzerwanej pracy sygnalizacji świetlnych będących w Systemie ITS

· 74 sterowniki sygnalizacji świetlnej firmy A-Ster (przegląd , naprawa)

· Zapewnienie łączności sterowników z obszarowym systemem sterowania ruchem SCATS (naprawa, wymiana modułów SOTU, Tibo)

· Naprawa, serwis, wymiana uszkodzonych elementów sygnalizacji świetlnej (LED-owe źródła światła, przyciski detekcyjne, pętle indukcyjne, detektory video)

· Zapewnienie łączności z pojazdami komunikacji miejskiej niezbędnej w realizacji priorytetu (naprawa, wymiana RKZ, bieżące sprawdzenie poprawności funkcjonowania).

· Wykonywanie „ max. 15” optymalizacji systemu SCATS tzw. kalibracji systemu na wniosek ZDMiKP. Przez jedną kalibrację w systemie ITS Zamawiający rozumie przeprowadzenie ogółu działań optymalizacyjnych w systemie SCATS zmierzających do usunięcia występującego problemu. Liczba skrzyżowań wchodzących w zakres jednej kalibracji może być różna i wynikać z zakresu oddziaływania zaobserwowanego problemu.
Wycenę tych prac należy uwzględnić w poz. 8 w Elemencie II, Wyceny Prac Konserwacyjnych.
· Wykonanie „max 5” zmian programowych w sygnalizacji świetlnej wraz z opracowaniem niezbędnej dokumentacji technicznej cz. programowej sterowników w systemie ITS wraz z implementacją do systemu SCATS, uruchomieniem oraz wizualizacją standardu obecnego CZRiT ).
Oczekuje się wykonania kompletnych dokumentacji technicznych cz. programowej sygnalizacji świetlnej min. w 5 egzemplarzach papierowych i w wersji elektronicznej na nośniku np. płycie CD, pendrive. 

Projekty winny być uzgodnione, zatwierdzone, wdrożone w terenie (uruchomione na sterowniku) oraz zaimplementowane w systemie SCATS wraz z wizualizacją obecnego CZRiT przez Wykonawcę;

Wycenę tych prac należy uwzględnić w poz. 8 w Elemencie II, Wyceny Prac Konserwacyjnych.
· Wykonanie „max. 5” zmian programowych w sygnalizacji świetlnej wraz z opracowaniem niezbędnej dokumentacji technicznej cz. programowej sterowników będących poza systemem SCATS i ich uruchomieniem .
Oczekuje się wykonania kompletnych dokumentacji technicznych cz. programowej sygnalizacji świetlnej min. w 5 egzemplarzach papierowych i w wersji elektronicznej na nośniku np. płycie CD, pendrive. 

Projekty winny być uzgodnione, zatwierdzone oraz wdrożone w terenie, tj. uruchomione na skrzyżowaniu, przejściu dla pieszych , przejeździe tramwajowym itp.

Wycenę tych prac należy uwzględnić w poz. 8 w Elemencie II, Wyceny Prac Konserwacyjnych.
· Zapewnienie zasilania awaryjnego części logicznej sterownika sygnalizacji (serwis, naprawa zasilaczy UPS)
f) Zapewnienie nieprzerwanego działania tablic informacyjnych podsystemu parkingowego

· 26 tablic informacji parkingowej zmiennej treści LCD LED, wyposażonych w 3 panele zmiennej treści oraz panel informacyjny stały (każda z tablic), pracujące w sieci systemu ITS. 

Tablice informacyjne zlokalizowane na terenie miasta przekazują w sposób literowy (treść)  informację na temat zajętości poszczególnych obszarów parkingowych. 

· Przeprowadzanie prac konserwacyjnych (czyszczenie, mycie – 4 razy w roku np. co kwartał) tablic informacyjnych 

· Wymiana uszkodzonych, błędnie wyświetlających dane paneli LCD LED tablic 

· Naprawa lub wymiana innych elementów tablic odpowiedzialnych za ich prawidłowe funkcjonowanie (m.in. grzałki, elektronika, transformatory )
g) Naprawa tzw. szaf serwerowych oraz ściany wideo wraz z jej procesorem graficznym wchodzi 
w zakres przedmiotu zamówienia i należy ich wycenę uwzględnić w poz. 8 w Elemencie II, Wyceny Prac Konserwacyjnych. 

Przeglądami i naprawami: tzw. systemu chłodzenia wodą lodową, agregatu prądotwórczego na terenie CZRiT, systemu gaszenia serwerowni CZRiT, systemu kontroli dostępu, systemu poż. w CZRiT, systemu zabezpieczenia przed zalaniem wodą CZRiT, urządzeń klimatyzacji w CZRiT oraz SPP, monitoringu budynkowego CZRiT, zajmuje się ZDMiKP, w związku z tym czynności te nie wchodzą w zakres przedmiotu zamówienia.

h) Wycenę napraw związanych awariami z niżej wymienionegp oprogramowania należy uwzględnić w poz. 8 w Elemencie II, Wyceny Prac Konserwacyjnych:

· aplikacji ARCP powiązanej z kamerami ARCP i tablicami VMS, związane jest z utrzymaniem sprawności podsystemu ITS, 

· aplikacji WebPark powiązanej z tablicami Informacji parkingowej, związane jest z utrzymaniem sprawności podsystemu ITS, 

· portalu internetowego, związane jest z utrzymaniem sprawności elementu podsystemu ITS (strony internetowej) , 

· aplikacji nadrzędnej Sprint ITS, związane jest z utrzymaniem sprawności całego Systemu ITS
i jego poszczególnych podsystemów jako całości, nadzorującej pracę Systemu, 

· SCATS, związane jest z utrzymaniem sprawności elementu podsystemu ITS (strony internetowej), 

2. Centrum Zarządzania Ruchem i Transportem

a) Zapewnienie nieprzerwanej pracy urządzeń serwerowych serwerowni głównej oraz backup. 

· 5 sprzętowych serwerów IBM 8737-AC1 w obudowie serwerów kasetowych   IBM FLEX SYSTEM X240 CHASSIS (naprawa, wymiana uszkodzonych elementów)

· 2 macierze dyskowe Storwize V3700 (2072 12E, 2072 24C). Macierz 2072 24C wyposażona w 24 dyski SAS o pojemności 600GB każdy. Macierz 2072 12E wyposażona w 5 dysków. (naprawa, wymiana uszkodzonych dysków z odtworzeniem danych, dyski w RAID10 i RAID5, optymalizacja przestrzeni dyskowej).

· Środowisko wirtualizacyjne Vmware z zainstalowanymi 11 maszynami wirtualnymi opartymi o systemy operacyjne Microsoft Windows Server 2012 (64 – bit), SUSE Linux Enterprise 11 (64 – bit) oraz Debian GNU/Linux 6 (64 – bit). (zapewnienie ciągłości pracy, optymalizacja, administrowanie)

· Utrzymanie systemów serwerowych oraz aplikacji ITS: baza danych systemu ITS (Microsoft SQL Server 2014), Aplikacja InfoMap, Aplikacja ARCP Klient, SCATS system, VMS Klient, ITSAdmin,

· Utrzymanie portalu internetowego systemu ITS (its.bydgoszcz.pl)

· Utrzymanie w sprawności zasilania gwarantowanego serwerowni CZRiT opartego o zasilacz awaryjny typu StarUPS ST33 DSP-30 o mocy 30 kVA (24 kW)
· Serwer Backup EMC  Avamar  Gen4S  2TB  Stg  Node z oprogramowaniem Avamar. Lokalizacja: serwerownia UM. (utrzymanie, kontrola realizacji poprawności wykonywania kopi zapasowych, naprawa).

b) Zapewnienie nieprzerwanej pracy urządzeń elektronicznych zlokalizowanych na pojeździe Mobilnego Centrum Nadzoru w zakresie okresowego przeglądu stanu urządzeń, ich poprawnego funkcjonowania oraz zapewnienia odpowiedniej trwałości baterii zasilającej te urządzenia

3 – krotne mycie każdego z elementów w okresie roku kalendarzowego, 

1 -  krotne mycie w kwartale

Mycie może być dokonywane tylko i wyłącznie przy temperaturze powyżej 5 stopni Celsjusza.

W przypadku wystąpienia niekorzystnych warunków atmosferycznych w zakresie temperatury poniżej 5 stopni Celsjusza w całym kwartale przewidzianym do przeprowadzenia kolejnego mycia prace należy wykonać niezwłocznie po pojawieniu się sprzyjających warunków temperaturowych (temp. zewnętrzna powyżej 5 stopni Celsjusza). 
Jednakże przy przesunięciu okresów kolejnych myć z uwagi na temperatury poniżej 5 stopni Celsjusza należy starać się zachowywać odstępy pomiędzy poszczególnymi zakontraktowanymi czynnościami mycia w roku kalendarzowym. 

Prace związane z myciem elementów zlokalizowanych bezpośrednio nad jezdniami (kamery ARCP, CCTV) należy przeprowadzać poza godzinami 6.30 – 9.00 oraz 13.30 – 16.30 w dniach od poniedziałku do soboty.
4. KONSERWACJI podlegają 164 urządzenia zainstalowane na terenie miasta Bydgoszczy, określone 
w Wykazie urządzeń ITS – stan na dzień 31 października 2017 r.
5. W trakcie realizacji zamówienia ilość urządzeń ITS podlegających konserwacji nie ulegnie zmianie.

6. Sposób wykonania przedmiotu zamówienia:
1)
mycie oraz usuwanie graffiti z tablic informacyjnych VMS , kamer CCTV, kamer ARCP (mycie 
z zastosowaniem wysięgnika):
a)
usunięcie  naklejonych ogłoszeń (niezwiązanych z potrzebami systemu ITS);

b)
usunięcie graffiti - do usuwania graffiti należy zastosować środki chemiczne które 
w przypadku elementów metalowych  nie naruszają warstwy farby (lakieru)  znajdującej się pod spodem oraz nie oddziałują z szybami oraz tworzywem sztucznym m.in. poliwęglanem zastosowanym w obudowach (efekt matowienia);
c)
wstępne spłukanie wodą;
d)
nałożenie środka czyszczącego;
e)
czyszczenie ręczne lub mechaniczne ścianek frontowych, bocznych oraz tylnych tablic informacyjnych, elementów konstrukcji , elementów obudowy kamer CCTV oraz ARCP odpowiedzialnych za odpowiednie rejestrowanie materiału video lub rejestrację cech pojazdów;
f)
delikatne spłukanie wszystkich elementów wodą przy użyciu myjki wysokociśnieniowej 
w sposób nienaruszający obudowy  oraz powłok lakierniczych 

g)
osuszenie elementu poprzez np. przetarcie tkaniną lub osuszenie sprężonym powietrzem

2)
mycie tablic informacji parkingowej  (mycie z zastosowaniem wysięgnika):
a)
spłukanie wszystkich elementów tablicy informacyjnej wodą;
b)
usunięcie naklejonych ogłoszeń (niezwiązanych z potrzebami systemu ITS); 

Do usuwania graffiti należy zastosować środki chemiczne które w przypadku elementów metalowych nie naruszają warstwy farby (lakieru)  znajdującej się pod spodem oraz nie oddziałują z szybami oraz tworzywem sztucznym m.in. poliwęglanem zastosowanym 
w obudowach (efekt matowienia);
c)
wstępne spłukanie wodą;
d)
nałożenie środka czyszczącego

e)
czyszczenie ręczne ścianek frontowych, bocznych oraz tylnych tablic informacji parkingowej, elementów konstrukcji;
f)
delikatne spłukanie wszystkich elementów wodą przy użyciu myjki wysokociśnieniowej 
w sposób nienaruszający obudowy  oraz powłok lakierniczych;
g)
osuszenie elementu poprzez np. przetarcie tkaniną lub osuszenie sprężonym powietrzem.
UWAGA: 
Mycie tablic informacyjnych parkingowych należy realizować z zachowaniem szczególnej ostrożności oraz z użyciem odpowiednich środków . Tablice należy myć ręcznie, a użycie myjki ciśnieniowej wykorzystywać tylko do ostatecznego opłukania przy zachowaniu możliwie jak najmniejszego ciśnienia roboczego myjki. 

3)
Mycie elementów stacji meteorologicznych (mycie z zastosowaniem wysięgnika)

a)
wstępne spłukanie wszystkich elementów stacji meteorologicznej wodą (bez użycia myjki wysokościśnieniowej);
b)
usunięcie naklejonych ogłoszeń (niezwiązanych z potrzebami systemu ITS).
Do usuwania graffiti należy zastosować środki chemiczne które w przypadku elementów metalowych  nie naruszają warstwy farby (lakieru)  znajdującej się pod spodem oraz nie oddziałują z szybami oraz tworzywem sztucznym m.in. poliwęglanem zastosowanym 
w obudowach (efekt matowienia);
d)
nałożenie środka czyszczącego;
e)
czyszczenie ręczne elementów stacji meteorologicznej, elementów wsporczych i konstrukcyjnych;
f)
delikatne ponowne spłukanie wszystkich elementów wodą bez użycia myjki wysokociśnieniowej;
g)
osuszenie elementu poprzez np. delikatne przetarcie tkaniną lub osuszenie sprężonym powietrzem.
UWAGA:
Mycie elementów stacji meteorologicznych  należy realizować z zachowaniem szczególnej ostrożności oraz z użyciem odpowiednich środków . Elementy stacji meteorologicznych należy zawsze myć ręcznie, 

7. Materiały jakie należy stosować przy wykonania przedmiotu zamówienia:
Preparaty stosowane do usunięcia graffiti muszą posiadać wymagane polskimi przepisami aprobaty, atesty dopuszczające do stosowania w Polsce. 
Opinię o wpływie na środowisko preparatów stosowanych do usuwania graffiti wydaną przez Instytut Ochrony Środowiska i przez IBDiM.

Materiałami stosowanymi przy wykonaniu robót są środki czyszczące ogólno dostępne przyjazne środowisku, nie wpływające negatywnie na:

- stan techniczny i właściwości czyszczonych urządzeń i elementów;

- powłoki lakierowane i powierzchnie wyposażone w filtry antyrefleksyjne czyszczonych urządzeń i elementów.

- powłoki obudowy frontowych elementów przeźroczystych kamer CCTV i ARCP
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